
+20 Años Transformando 
Digitalmente a las Organizaciones 

en el Continente Americano

Plataformas Digitales, Módulos Complementarios y 
Servicios Especializados, por Suscripción



QUIÉNES SOMOS

Impulsamos a los clientes
en su camino al éxito digital, 
llevando de la mano
a las organizaciones
que buscan soluciones
empresariales en Internet.

Somos Garantía y Satisfacción

+30
Tipos de plataformas 
modulares, escalables 

e integrables

99.9%
Tecnologías con 99.9% 
de disponibilidad en 

línea

+1000
Empresas atendidas 
satisfactoriamente a 

nivel global

+20 Años
Implantando soluciones 

empresariales para 
Internet

TecnoSoluciones.com es una empresa que provee
plataformas digitales en la nube, módulos complementarios
y servicios premium relacionados con las Soluciones
Empresarialesen Internet .

Desde el año 2002 estamos implantando Estrategias de
Transformación Digital, mediante Plataformas Modulares,
Escalablese Integrables .



- TecnoSoluciones  Colombia entra 
al Programa de Aceleración 
Empresarial
- Plataformas TecnoLanding 2da 
Generación, TecnoPlanning, 
TecnoCommerce Ópticas, 
TecnoIntranets, 
TecnoCommerce Suscripciones

- Plataformas: TecnoCMS 
Deportes, TecnoCMS 
Medios, TecnoCMS 
Automotriz, TecnoLive, 
TecnoCast, TecnoTickets, 
TecnoCRM, 
TecnoLearning, 
TecnoCommerce 2da 
Generación
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- Fundación de 
TecnoSoluciones.com, 
1Ahost.com, TecnoHost.net
- Plataforma TecnoCMS, 
TecnoCommerce

2002-2003
- Fundación de 1Ahost.com USA.
- Podcast Negocios en Internet
- Plataformas TecnoVoIP, 
TecnoSupport, TecnoDocuments, 
TecnoMercadeo, TecnoInmuebles, 
TecnoHRM, TecnoSitios

2006-2007

2004-2005

- Plataformas TecnoITM, 
TecnoCRM 2da 
Generación,  TecnoAds, 
TecnoChat

2008-2009

2010-2011

2014-2015 2016-2017 2018-2019

2022-2023

- Inicio del Blog de 
TecnoSoluciones.com
- Inicia la Presencia en Redes Sociales 
de TecnoSoluciones.com 
- Plataformas TecnoCommerce B2B, 
TecnoSEO, TecnoBlogs

- Fundación de TecnoEstudios.com 
con diplomados en línea avalados por 
la Universidad de Medellín.
- Se publica el eBook"NEGOCIOS EN 
INTERNET y algo más ..."

2012-2013

- Fundación de 
TecnoSoluciones Colombia y 
TecnoSoluciones USA.
- Plataformas TecnoChat 3era 
Generación, TecnoInmuebles 
Constructoras, TecnoLanding
- Consultorías en 
Transformación Digital

- Evolución al Nuevo Modelo de 
Negocios basado en 
Estrategias Digitales de 360º.
- Plataformas TecnoCMS 2da 
Generación, TecnoCommerce 
3era Generación, TecnoLinks, 
TecnoMatic, TecnoKanban

- Todo el equipo por Teletrabajo .
- Nuevo Modelo de Negocios basado en 
Plataformas Digitales Por Suscripción y 
apertura de la Tienda En Línea.
- Plataformas TecnoAutomotriz 2G, 
TecnoCommerce MKP, MLM, Membresías, 
Distribuidores, Chatbots, TecnoCloud, 
TecnoOffice, TecnoMeetings, etc.

2020-2021

- Inicio del Programa 
de Distribuidores .
- Sociedad comercial 
con Variance 
Infotech en India.
- Plataformas 
TecnoMensajería, 
TecnoAutómata, 
TecnoCommerce 
Cuotas

- Nueva Unidad de Negocios: 
TecnoAI, con más de 20 
servicios disponibles.

- Nueva Unidad de Negocios: 
TecnoDesarrollo, con más 
de 30 servicios disponibles.

- Plataformas 
TecnoCommerce 
Marketplace, Donaciones, 
Comunidades, Boletería, 
TecnoCompliance, 
TecnoERP

2024-2025



NUESTRO EQUIPO
Sistemas de Gestión Online

Contamoscon un equipo de profesionalesespecializadosen
30+ Plataformas Digitales para la Gestión Empresarial en
Múltiples Áreasde Trabajo.

Todos altamente orientados al cumplimiento de los
requerimientos de nuestros clientes y su crecimiento
empresarial.

Somos un Equipo de Trabajo

Especialistas en el uso
de Tecnologías y

Desarrollo Web, en  
conjunto con el uso 
Inteligencia Artificial

para lograr una exitosa 
presencia en Internet.

Ofrecemos confiabilidad, 
honestidad, calidad, 

precios accesibles, con 
resultados creativos
y de gran impacto, 
mediante diseños y 

contenidos atractivos.
Subdivisiones de la familia Tecno-Soluciones:



Transformación Digital

Conceptualizamosel avance de las empresas hacia la era
digital, lo que seconocíaanteriormentecomoҪModelo para la
PYMEdel Siglo XXIҫ. Hoy en día llamado: Computación en la
Nube.

Crecimiento en Espiral
Nuestrasplataformas son ofrecidas y aplicadas en forma de
espiral, es decir, son Modulares, Escalables e Integrables
entre ellas. Laideaesquenuestrosclientespuedanejecutar su
avance por etapas, según sus circunstancias,prioridades y
disponibilidad.

QUÉ HACEMOSEvolucionamos su estructura
y la de su empresa:

GLÓBULOS BLANCOS,  GLÓBULOS ROJOS



CÓMO LO LOGRAMOS

Mediante Servicios de Consultoría y Análisis:

Te llevamos de la mano en la implantación de las estrategias,
metodologías y tecnologías que te permitirán lograr la
Transformación Digital de tu organización, acompañándote
encadaetapadel proceso.

Con Software Mejorado y Especializado:

Nuestras Plataformas base parten del Software de Código
Abierto (OpenSource), lo que lashacealtamenteactualizables
con mejoras y especializaciones acordes a cada tipo de
industria.

Aplicando Procesos de Automatización Digital:
Sabemosque el tiempo y la eficiencia hoy en día son dos
aspectos cruciales a mejorar en muchas empresas. Debido a
esto, contamos con sistemasy serviciosque Automatizan los
Procesos Digitales mediante el uso de Flujos de Trabajo,
liberando la cargarelacionadacon tareasdiariasrepetitivas.

Algunas de las tecnologías que usamos:

P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S  C O N
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Nos hemos diversificados para ofrecer:

T E N E M O S  U N A  A M P L I A  G A M A  D E

+2000 Módulos 
Nuestra tienda cuenta con un extenso 
catálogo de Módulos Complementarios 
para todas nuestras plataformas.

+150 Servicios Adicionales
Ofrecemos Servicios Básicos y Premium, 
Paquetes de Asistencia, Consultoría, Desarrollo 
de Software, Inteligencia Artificial y mucho más.

+30 Tipos de Plataformas
Plataformas integrables y totalmente 
especializadaspara una amplia gama 
de sectores e industrias.

En TecnoSoluciones.com nos centramosen la investigación,
desarrollo, análisis, implantación y creación de plataformas
y servicios capacesde solventar las inquietudesy necesidades
de las empresas, poniendo a disposición 10 Líneas de
NegociosEspecializadas.

LÍNEAS DE NEGOCIOS

Nos enfocamos en buscar y poner al alcance 
todas las posibles  soluciones que las
empresas necesitan, minimizando
su esfuerzo e Impulsando
sus objetivos empresariales.

Sistemas de Gestión OnlineEducación Virtual



PORTALES Y PÁGINAS WEB
P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S

Le ofrecemos plataformas tecnológicas, portales y páginas
web para impulsar su éxito en Internet, a través de nuestra
plataforma TecnoCMS le ayudamos a lograr una correcta
presencia en Internet, según el modelo de negocio que
corresponda. Puede disponer de su portal web, básico o
especializado,enfocado a lograr el impacto que requiere su
nicho demercado.

Leproveemosdiseños modernos, creativos, fáciles de usar y
adaptados a las nuevas tendencias y dispositivos . Aplicables
para todo tipo de sectorestales como comercio,manufactura,
servicios,consultoría, legal, construcción, inmobiliario, salud,
educación,deportes,medios,etc.

TecnoCMS: Para Sitios y Portales Web.

TecnoInmuebles: Para Inmobiliarias y Constructoras.

TecnoAutomotriz : Para Agencias y Concesionarios.

TecnoSalud: Para Instituciones Médicas.

TecnoMedios: Para Medios de Comunicación Digitales.

TecnoLanding:                                                                            
Páginas de aterrizaje.

Soluciones en Páginas Web para Empresas, 
Instituciones y Marcas Personales:

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡Estar en internet hoy en día es una necesidad!

https://tecnosoluciones.com/presencia-basica-y-avanzada-en-internet/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/portales-paginas-web/


COMERCIO ELECTRÓNICO
P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S

Con nuestra novedosa plataforma digital TecnoCommerce,
proveemos la más completa gama de tipos de comercio
electrónico para tiendas virtuales, abarcando una amplia
gamadeempresase industrias.

Ponemos a su disposición una Galería de Prediseños para
Comercio Electrónico con cientos de opciones disponibles,
tanto para inspiracióncomopara implantación.

Comercio Electrónico para Venta de Servicios:

Comercio Electrónico para Venta de Productos:

TecnoCommerce 
Multinivel

TecnoCommerce 
Ópticas

TecnoCommerce
Boletería con Punto      
de Ventas

TecnoCommerce
Donaciones

TecnoTravel: Viajes   
y Turismo

TecnoCommerce
Comunidades

TecnoCommerce
Suscripciones

TecnoCommerce
Cuotas

TecnoCommerce
Membresías

TecnoCommerce
Reservaciones

TecnoCommerce
Boletería

TecnoCommerce de 
Productos al Detal (B2C)

TecnoCommerce de 
Productos al Mayor (B2B)

TecnoCommerce 
MarketPlace

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡El Comercio Electrónico no es una moda,
es una estrategia de ventas!

https://tecnosoluciones.com/tecnocommerce-comercio-electronico/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/comercio-electronico/


GESTIÓN DE CLIENTES
P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S

Nuestras plataformas en línea para gestión de clientes le
ayudarána mejorar la eficiencia de su Gestión de Clientes.
Tanto en la etapa de preventa, como en la propia venta y la
postventa. Podrá automatizar la gestión de la fuerza de
ventas,mejorar el seguimiento de las oportunidadesy lograr
unamayor fidelización y escalaciónde losclientes.

Graciasa estas herramientas sus equipos comerciales y de
asistenciaal cliente podrán proveer un servicio eficiente. Al
mismo tiempo, logrará una gerencia de ventas con
proyeccionesmásasertivas.

TecnoCRM: Para gestión de relaciones con clientes y 
automatización de la fuerza de ventas.

TecnoCRM Logística: Para gestión de clientes y ventas 
en la industria logística.

TecnoSupport: Para atención y soporte al cliente.

TecnoCompliance: Para la gestión del cumplimiento 
de la protección de datos personales.

Soluciones en CRM, Automatización 
de Ventas y Atención al Cliente:

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡Modernice y optimice la interacción de su 
empresa con los clientes!

https://tecnosoluciones.com/plataformas-de-automatizacion-de-ventas-y-gestion-de-clientes/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/gestion-de-clientes/


EMAIL MARKETING
P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S

Proveemosla plataforma de Email Marketingpara la emisión
de boletines y/o secuencias de autorespuestas con
formularios en su portal web en forma tradicional
(TecnoMercadeo).

A su vez, también proveemos la plataforma de
Automatización del Marketing con base en el
Comportamiento del usuario. Lo que permite monitorear las
accionesy preferenciastanto en su portal web, como en los
correos electrónicos que se emiten. Aplicando las campañas
automáticascreadasa travésde flujos de trabajo disparados
por segmentación(TecnoMatic).

TecnoMatic:

Automatización del 
marketing por 

comportamiento

Soluciones en Plataformas de Email 
Marketing Básicas o con Automatización:

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡Atraiga y nutra a sus clientes y prospectos 
potenciales con contenidos de valor!

TecnoMercadeo:

Para envíos masivos de 
campañas básicas con 
secuencias de emails.

https://tecnosoluciones.com/email-marketing/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/email-marketing/


SISTEMAS DE GESTIÓN
P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S

Disponemosde plataformas digitales que le ayudarán a realizar
unagerencia efectiva de los recursosdesuorganización.

A través de una Intranet conformada por varias plataformas: un
Portal Privado (TecnoIntranet ), Gestión de Documentos y
Ofimática en la Nube (TecnoCloud y TecnoOffice), Reuniones
Virtualesy VideoConferenciasEnLínea(TecnoMeetings), Gestión
TIC (TecnoITM), Gestión de Recursos Humanos (TecnoHRM),
Gestiónde Proyectos(TecnoKanban,TecnoProjects), Gestiónde
Producción(TecnoPlanning), MensajeríaInstantáneaEmpresarial
(TecnoMensajería), Automatización de Procesos Digitales
(TecnoAutómata),GestiónAdministrativa(TecnoERP).

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡Mejore el nivel de su organización usando 
Tecnología de Gestión Empresarial en línea!

Sistemas de Gestión Online

Soluciones en Sistemas de Gestión 
Online para Intranets y Teletrabajo:

Sistemas de Gestión Online

TecnoHRM: Para 
gestión de recursos 
humanos.

TecnoCloud: Servicio   
de nube privada.

TecnoOffice: Ofimática 
para TecnoCloud.

TecnoITM: Para gestión 
de recursos TIC.

TecnoIntranet: Para 
funcionalidades de 
intranet.

TecnoMeetings: Para 
reuniones y conferencias 
virtuales.

TecnoMensajería: Para 
mensajería instantánea 
empresarial.

TecnoAutómata: Para la 
automatización de 
procesos digitales.

TecnoERP: Para la 
gestión administrativa, de 
inventarios y contable.

https://tecnosoluciones.com/sistemas-de-gestion-online/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/sistemas-de-gestion/


EDUCACIÓN VIRTUAL
P L A T A F O R M A S  D I G I T A L E S

Proveemos Plataformas para la Gestión Educativa y de
Capacitación En Línea, incluyendo el manejo de aulas
virtuales para e-Learning.

Contamos con un amplio conjunto de módulos y recursos
educativos,asícomo plataformaspara la gestiónde escuelasy
colegios de educación básica e institutos educativos y de
capacitación profesional.

Además ponemos a disposición complementos y
herramientas que ayudan con los esquemasde enseñanza
aprendizaje.

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡Promueva el aprendizaje de manera 
dinámica, moderna y virtual!

Soluciones de Capacitación Profesional  
y Educación Virtual (eLearning):

Educación Virtual

TecnoLearning: Plataformas de enseñanza y 
aprendizaje en línea, vía eLearning.

TecnoSchool: Para la gestión de escuelas o colegios 
de educación básica y secundaria.

TecnoInstitute: Para la gestión de Institutos 
Educativos de nivel superior universitario o de 
capacitación profesional.

https://tecnosoluciones.com/educacion-virtual/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/educacion-virtual/


CONSULTORÍA DIGITAL

TecnoSoluciones.com también proveeServicios Premium de
Consultoría que le guiarán en el proceso de diagnóstico y
mejorasde su empresao idea de negocios. Le llevamosde la
mano y acompañamos en cada etapa del proceso para la
implantación deestrategias, metodologías y tecnologías que
permitirán la TransformaciónDigitalde tu organización.

Además,al ser Expertosen la Implantación de Plataformasde
CRMy ERP,brindamosconsultoríaspara la personalización en
función de sus requisitos con base en nuestros serviciosde
valor agregado.

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡De el primer paso hacia la Transformación Digital!

Servicio de Consultorías en CRM y/o ERP:

Consultorías de Transformación Digital:

Consultoría de 
SuiteCRM

Consultoría de 
TecnoCRMy VTiger
CRM

Consultoría Diagnóstico: Para análisis inicial. 

Consultoría de Acompañamiento: Le llevamos de la 
mano en la implementación de la estrategia digital.

Consultoría de 
TecnoERP

Consultoría de 
SalesForce

S E R V I C I O S  E S T Á N D A R

https://tecnosoluciones.com/consultoria-de-negocios-con-transformacion-digital/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/8-consultoria-en-linea/


GESTIÓN DIGITAL

Disponemos de Servicios Premium de Consultoría en
Gestión Comercial y Marketing Digital donde le asistimosen
el procesode mejorar susventasy posicionarsu organización
en Internet.

Diseñamose implantamos Estrategias de Gestión Comercial
de 360ḏ. A través de ellas optimizamos la Captación,
Conversión, Fidelización y Escalación de tus clientes,
exponiendolos beneficios,las característicasy las ventajasde
susproductosy servicios.

Más Información

Más Información

Ver en Tienda

Ver en Tienda

¡Aplique el Ciclo de las Ventas en la Gestión 
Comercial y el Marketing Digital obteniendo 

excelentes resultados!

TecnoSocial: Para manejo de redes sociales.

TecnoAdsFacebook: Publicidad en el entorno 
Facebook Meta.

TecnoAdsGoogle: Publicidad en el entorno Google.

TecnoContenidos: Creación de contenidos para blog 
con Inteligencia Artificial.

TecnoSEO: Posicionamiento SEO en buscadores.

Servicios en Marketing Digital, Estrategias y 
Creación de Contenidos:

S E R V I C I O S  E S T Á N D A R

https://tecnosoluciones.com/estrategias-de-marketing-digital/
https://tienda.tecnosoluciones.com/categoria-producto/7-gestion-digital/


INTELIGENCIA ARTIFICIAL
S E R V I C I O S  E S P E C I A L E S

TecnoAI es una línea de negocios enfocada en ofrecer
soluciones avanzadas de inteligencia artificial y
automatización para empresas.

Nuestra tecnología basada en IA permite a las empresas
transformar sus procesos, reducir costos, incrementar la
eficiencia y ofrecer un serviciode alta calidad adaptado a las
necesidadesdesususuarios.

TecnoAIseposicionacomo un aliado estratégicopara ayudar
a lasorganizacionesa enfrentar los desafíosdel entorno digital
moderno.

¡Optimice sus operaciones y mejore la experiencia 
de los clientes!

Agentes de Inteligencia Artificial

Asistentes de IA por Chat: ChatBoty TecnoBot

Asistentes de IA por Voz. 

Automatización de Procesos de Gestión:Procesos digitales, 
Procesos de clientes, marketing por comportamiento, etc.

Soluciones de Chat En Vivo: TecnoChaty ChatBots.

TecnoContact: Centros de Contacto con Omnicanalidad.

Integración de Centrales Telefónicas VoIP con CRM.

Consultoría en IA,  
Automatización y
Comunicaciones Digitales

Soluciones en Inteligencia Artificial, Automatización 
de Procesos y Comunicaciones Digitales:

Más información sobre TecnoAI

Más información sobre TecnoAI

https://tecnosoluciones.com/tecnoai-soluciones-avanzadas-en-inteligencia-artificial-y-automatizacion-de-gestion/


DESARROLLO DE SOFTWARE

Disponemosde un equipo internacional de 75+ ingenieros
con gran experiencia en el desarrollo de software web,
aplicacionesmóviles,solucionescon inteligenciaartificial (AI)y
aprendizajeautomático (ML),así como gestión de servidores
en la nube,que puedensercontratados por proyecto o como
un equipo dedicado a losdesarrollosdesuorganización.

Manejamoslas tecnologíasmásavanzadasy eficientespara el
éxito desusestrategias.

¡Personal especializado para el desarrollo
de proyectos web y aplicaciones móviles!

Desarrollo de Aplicaciones Móviles: Con las 
mejores tecnologías para Android y iOS, con Flutter, 
ReactNative, así como desarrollo de Realidad Virtual 
y Realidad Aumentada.

Desarrollo Web: Software empresarial de todo tipo, 
basado en tecnologías de Microsoft, Open Source, 
Node.JS, React.JS, Angular .JS y extensiones para 
Google Chrome.

Desarrollo de IA y Machine Learning: Creamos 
aplicaciones de ChatBots, Detección de Objetos con 
IA, Visión por Computador y ´ Procesamiento del 
Lenguaje Natural.

Soporte de Servidores en la Nube: Con tecnología 
de Amazon Web Services(AWS), Digital Oceany 
Soporte y Migración de Nubes Privadas.

Equipo de Desarrolladores Dedicados: Expertos en 
ASP Net, Salesforce®, MEAN Stack, MERN Stack, PHP, 
Node.JS y Desarrollo en general.

Soluciones en Desarrollo Personalizado de 
Software Web y Aplicaciones Móviles:

Ver más información

Ver más información

S E R V I C I O S  E S P E C I A L E S

https://tecnosoluciones.com/tecnodesarrollo-desarrollo-de-software-web-y-apps-moviles/


Le proveemos la plataforma 
instalada y le damos el acceso. 

Luego usted configura los 
detalles de la plataforma y carga 

sus contenidos donde 
correspondan. Obtendrá acceso 
al Manual del Usuario en línea y 

un Paquete de Tickets para el 
Centro de Soporte al Cliente.

Le proveemos la plataforma 
instalada, configuramos los 

detalles de la misma, cargamos 
los contenidos y le damos el 
acceso. Incluye el Manual del 
Usuario en línea, un Taller de 
Capacitación en línea y  un 
Paquete de Tickets para el 

Centro de Soporte al Cliente.

También puede agregar complementos:

Adicionalmente, puede elegir entre dos tipos de pago:

Módulos de Licencia Libre (Solo pago de instalación y  
soporte) o Módulos de Licencia Premium (Pago adicional 

por licencia y soporte del fabricante), y 
Servicios Especializados de valor Agregado

¡Usted escoge la modalidad de suscripción
y el tipo de plan más acorde a su empresa!

P L A T A F O R M A S ,   M ÓD U L O S
Y  S E R V I C I O S    P O R   S U S C R I P C I ÓN

MODELO DE NEGOCIOS

Facturación Mensual    Facturación Anual

Planes con 
Asistencia

¡Lo hacemos por usted!

Planes
Hágalo Usted
¡Personalice y       

Ajuste su plataforma!



La forma más rápida y automatizada de 
obtener su servicio desde internet 

C O N T R A T E  P L A T A F O R M A S  E N  N U E S T R A

Todo estará disponible para en el tiempo de entrega indicado según el plan correspondiente.

PASO 1: Seleccione la Plataforma

Seleccione el plan de la plataforma digital que requiera. 
Puede escoger entre nuestras 2 modalidades:
«Hágalo Usted» o «Con Asistencia».

PASO 2: Establezca los Dominios y Hosting

Si aplica, el proceso le llevará a seleccionar el(los) 
Dominio(s) y el Plan de Hosting para la plataforma. 

PASO 3: Agregue Módulos y Servicios Adicionales

Agregue al pedido los complementos que requiera; tome 
en cuenta que los módulos estarán asociados a las 
plataformas elegidas o que ya tenga contratadas.

PASO 4: Confirme su Pedido

Continúe al carrito de compra, registrándose o 
ingresando sus datospara proceder al pago. Dispondrá 
de múltiples opciones de pago posibles. 

TIENDA EN LÍNEA



Analizar y Establecer la 
Estrategia del Caso

- Conocer al cliente: Qué 
hace, qué vende, su público 
objetivo, lo que desea lograr.
- Comprender las solicitudes 
y requerimientos del cliente
- Enviar y revisar los insumos 
necesarios.
- Planteamiento de las ideas 
a ejecutar dentro del alcance 
del proyecto.

NUESTRO PROCESO PRODUCTIVO

Establecer la 
Metodología de 
Trabajo

- Cómo se planteará la 
información en la 
plataforma o servicio.
- Asignar los líderes y 
tareas a los 
correspondientes.

P A R A  P R O Y E C T O S  C O N  A S I S T E N C I A

Cada una de las etapas de nuestro proceso productivo es 
el resultado de la aplicación de los 4 ejes fundamentales 
para el proceso de Transformación Digital
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Ejecución del proyecto

- Según el alcance, comienzan 
formalmente las fases de desarrollo.
- Se instala, configura y/o se 
personaliza la plataforma o servicio.

Revisión y Aprobación del Proyecto

- Procesos de auditoría internos.
- Procesos de revisión por parte del cliente.
- Aplicar correcciones, siempre y cuando se 
encuentren dentro del alcance del proyecto.

FASE 1

FASE 2

FASE 3 FASE 4

Entrega y capacitación 
para autogestión

- Entrega de accesos una vez 
finiquitados los pagos.
- Capacitación para el 
manejo de la plataforma.
- Acceso a los manuales y 
centro de soporte en línea.
- Se abre oficialmente al 
público o usuarios.

FASE 5



¡Analizamos y establecemos el mejor plan 
estratégico según sus requerimientos!

T E C N O A I  - T E C N O D E S A R R O L L O

Los tiempos de entrega y metodología del proyecto se establecerán en el contrato.

PASO 1: ¡Contáctenos!

Llene nuestro formulario de contacto , con un breve 
resumen de sus ideas y requerimientos. Escríbanos vía 
Whatsapppara coordinar una reunión aclaratoria.

PASO 2: Consultoría Inicial

Una vez recibida la solicitud, un asesor calificado se 
pondrá en contacto para acordar una consultoría inicial  
por video conferencia con nuestros expertos.

PASO 3: Propuesta de Servicios

Nuestro equipo desglosará toda la información sobre 
cómo ejecutar el proyecto en una cotización detallada , 
según los requisitos acordados en la consultoría.

PASO 4: Ejecución de Proyecto o Contrato

Una vez aprobada la propuesta, el asesor de ventas 
asignado se pondrá en contacto para confirmar el pago, 
firmar el contrato y autorizar el inicio del mismo .


